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Unidad N°1 Las Organizaciones

Las organizaciones: Concepto. Los recursos: clasificacion. Los recursos tangibles:
energéticos, financieros, humanos .Los recursos intangibles: ideas, conocimiento,
prestigio. Los recursos tecnoldgicos. Caracteristicas de las organizaciones:
enumeracién y conceptos

Clasificacién de las organizaciones: Segun el punto de vista institucional: publicas,
privadas, tercer sector. Segun su forma juridica. Segun su finalidad: con fines de lucro,
sin fines de lucro.

Nacimiento, desarrollo y crisis de las organizaciones: Analisis de cada etapa.
Nacimiento: constitucién y formas juridicas posibles. Desarrollo: ciclo de gestion
comercial e industrial. Crisis y extincion: causas que las originan.

Las organizaciones como sistema: caracteristicas, propiedades.

Unidad N°2 Las Organizaciones y el contexto social

El contexto de las organizaciones: Concepto. Elementos de la organizacién como
sistema: Objetivos. Metas. Planificacion. Estrategias. Toma de decisiones.
Comunicacién. Foda.

El ambiente externo y sus variables directas: clientes, proveedores y competidores.
Productos sustitutos y complementarios. Variables que determinan un alto y/o bajo
poder de negociacion.

El sistema financiero: los bancos, tasas de interés. Inflacion. Los sindicatos: su
influencia, importancia. El ambiente externo y sus variables indirectas: politicas,
sociales, econémicas y tecnoldgicas.

Unidad N°3 Dinamica de las Organizaciones

Estructura de las organizaciones: formal e informal. La estructura formal y su division
en vertical y horizontal. Importancia de los organigramas, y su representacion gréfica.
Tipos de departamentalizacion y conveniencia en su aplicacion. Proceso de
delegacién y descentralizacién, su importancia y conveniencia. Modelos
organizacionales. Manuales de una organizacion.

Caracteristicas del Examen: Regulares Oral
Previos Regulares Oral
Previos Libres y Equivalentes Escrito y oral




Bibliografia: Material de apoyo teérico-practico del espacio curricular (disponible en la
la pagina web del Instituto).
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