INST. “Dr. MANUEL LUCERO”

Programa de Examen

Espacio Curricular: Administracion |l Profesores: Cra: Nancy B. Lazzuri
Lic: Norma Caprari

Curso: 5° AfioAyC

Ano Lectivo: 2014

UNIDAD 1: Dinamica organizacional

Toma de decisiones: programadas y no programadas. Identificacion de conflictos que
surgen de la dinamica organizacional, Método de resolucion de conflictos. Andlisis FODA.
Centralizacion descentralizacion y delegacion de autoridad y de tareas. Etapas de la
administracion: planificacion, organizacion, direccion y control.

UNIDAD 2: Procesamiento de la informacién

Funciones basica de las organizaciones. Organizacion formal. Influencia de las nuevas
tecnologias en el procesamiento de la informacién. Software para el procesamiento de la
informacion. Sistemas de gestion comercial informatizados Bases de datos. Relacién entre
sistemas informatizados de gestién y sistemas contables. Excel y correo electronico como
herramienta de procesamiento y comunicacién de la informacion

UNIDAD 3: Modelos organizacionales empresariales
Grupos econdmicos: Caracterizacion, Importancia y desarrollo. PYMES, Administracion de
empresas familiares. Tercerizacion . Franquicias. Empresa virtual. Micro emprendimientos.

Herramientas para la administracion comercial: Investigacion de mercados, etapas y analisis.
Generacion de un micro emprendimiento productivo.

Caracteristicas del examen: Regular: oral

Previo Regular : oral
Previo Libre: escrito y oral
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