INST. “ DR. MANUEL LUCERO"

Programa de examen

Asignatura: Gestion de las organizaciones Profesoras: Patricia Arrieta
Mirta Graciela Chianea

Curso: 4° ‘A" y“C”

Ao lectivo: 2.006

UNIDAD 1: Las Organizaciones. Concepto, relaciones ¢ identidad.

Conceptualizacion tedrica elemental. Concepto. Evolucién historica: origen primitivo. Teoria general de
sistemas. La organizacion como sistema. Finesy elementos del sistema organizacional. Objetivos.
Planificacién. Comunicacion. Estrategia. Toma de decisiones. Relaciones. Identidad. Elementos de
identificacion. Identidad esquema. Identidad construccion. Cambios de identidad. Consolidacion.

UNIDAD 2: El ser humano y las organizaciones.

La administracion y los seres humanos. Inteligencia. Proyecto compartido. Flexibilidad y adaptacion.
Dialogo permanente. Relaciones grupales-Autocontrol. Ejercicio de autoridad. Informacién. Relaciones
futuras. El enfoque humanista. El conflicto, Las ideas de Orway Tead. La comunicacion administrador-
trabajador. La organizacién informal. Las relaciones humanas: individuos y grupos.

UNIDAD 3: Organizacion: ambiente, evolucién y marco juridico.

Ambiente interno. Ambiente externo o contexto. Sus componentes directos: proveedores, clientesm
competencia, recursos humanos, sindicatos, sistema financiero. Sus componentes indirectos:
Tecnologia, sociedad, politica, cultura. Evolucién de las organizaciones en el tiempo. Nacimiento.
Desarrollo. Crisis. Marco juridico de las organizaciones. Interno y externo. Circuitos y cursogramas.
Circuitos basicos. El cursograma como elemento de analisis y confeccién. Desarrollo de circuitos.

UNIDAD 4: Proceso de creacion de una PYME.

Ubicacion. Perspectivas del entomo. Factores econdmicos y demograficos. Eleccion de la zona. Poder
adquisitivo del pablico. La competencia. Dimensionamiento. Planta del edificio. Otros factores a
considerar. Logistica y organizacién. Organizacién moderna de la Pyme. Financiacion.

Caracteristicas del examen: oral
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